PAP-PROMET d.o.o.

UPRAVA I PRODAJA

10431 Sveta Nedelja, Dr. Franje Tuđmana 77

Tel: +385/1/3369-500; Fax: +385/1/3373-734

PODRUŽNICA 1:  51000 Rijeka, Osječka 73

Tel: +385/51/506-500; Fax: +385/51/506-505

PODRUŽNICA 2: 48000 Koprivnica, Gospodarska ulica 4[image: image1.jpg]PAP

promet




Tel: +385/48/812-500; Fax: +385/48/641-138

PODRUŽNICA 3 : 10000 Zagreb, Tomislavova 11               
Tel: + 385/1/6621-500; Fax: +385/1/6621-502

PODRUŽNICA 4 : 21212 Kaštel Sućurac, Ivana Pavla II 49          S nama započinje i završava gradnja!   
Tel: + 385/21/619-500; Fax: +385/21/619-501

PODRUŽNICA 5 : 21212 Kaštel Sućurac, Ivana Pavla II 3

Tel: +385/21/246-500; Fax: +385/21/246-501





	

	Kupac: Prezime i ime

	

	Adresa stanovanja:

	

	Telefon:                                     Gsm:


U  ______________, dana ___________________

                   PAP-PROMET D.O.O.







Dr.Franje Tuđmana 77







10431 Sveta Nedelja


PRIGOVOR

Pozivajući se na članak 10. Zakona o zaštiti potrošača (NN 19/22) upućujem Vam pisani prigovor, koji se odnosi na:

	Prodajno mjesto:
	

	Naziv kupljenog proizvoda:
	

	Kupljen dana:
	

	Broj računa:
	


Opis reklamacije:

Slijedom navedenog, ljubazno Vas molim da izvršite popravak proizvoda/usluge. Ukoliko isto niste u mogućnosti, molim da mi predate drugi ispravan proizvod, odnosno izvršite povrat plaćene cijene. 

Skrećem pozornost na to da ste na ovaj pisani prigovor dužni odgovoriti u roku od 15 dana od dana zaprimanja prigovora. 

Prilog: - preslika računa


  - ______________________

Potpis potrošača:
___________________________
                                                    Tiskanim slovima i vlastoručno

	Društvo je upisano u Registar Trgovačkog suda u Zagrebu pod brojem Tt-17/27770-3 MBS: 080115365. 

Temeljni kapital društva iznosi 5.800.000,00 kn i uplaćen je u cijelosti. OIB: 50710739981, MB: 0829544

IBAN: PBZ HR6723400091100202317; ZABA HR4523600001101416712; RBA HR1124840081102118031 

e-mail: info@pappromet.com web site: www.pappromet.com  Uprava: dir. Siniša Pap



